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FECHA: 20/04/2026 HORA INICIO: 09:00 am HORA FIN: 10:00 am

MODALIDAD: Presencial [_] Virtual [} Mixta [ ]

LUGAR: N/A Plataforma: GOOGLE MEET

ASUNTO: DIAGNOSTICO TRAMITES VUC — IDU

ENTIDAD RESPONSABLE: INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

DEPENDENCIA RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA DE ADMINISTRACION DE
INFRAESTRUCTURA - (DTAI)

ENTIDADES PARTICIPANTES: INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO -
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

ASISTENTES:
(VER ULTIMA HOJA)

ORDEN DEL DiA:

1. Saludo
Objeto de la reunion
Desarrollo de la reunioén
Compromisos y acuerdos
Préximas sesiones a programar

Conclusiones

A R Il Bl B

Cierre

1. Saludo

Se inicia la mesa de trabajo con el saludo de los asistentes.

2. Objeto de la reunion

Realizar la revision conjunta de los Formatos levantamiento de diagndstico de actividades de la
Cadena de Urbanismo y Construccion — CUC allegados por el Instituto de Desarrollo Urbano -
IDU correspondientes a los tramites de:

a) INTERVENCION DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS
b) FONDO COMPENSATORIO DE ESTACIONAMIENTOS
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Con el propdsito de validar su contenido, definir la ruta metodologica para el levantamiento de
requerimientos funcionales y técnicos, y establecer la articulacion interinstitucional necesaria para
el desarrollo de la racionalizacién de dichos tramites en la Ventanilla Unica de la Construccion —
VUC.

3. Desarrollo de la reunion

En desarrollo de la sesion, la profesional Diana Carolina Ramirez Bedoya da apertura a la reunion
y expone que el propdsito principal consiste en verificar si los Formatos levantamiento de
diagnostico de actividades de la Cadena de Urbanismo y Construccion — CUC remitidos
previamente por el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU fueron revisados por la Secretaria Distrital
del Hébitat - SDHT y determinar si requieren ajustes o complementaciones antes de continuar con
la siguiente fase del proceso.

La profesional Angy Prieto informa que los formatos fueron revisados satisfactoriamente por el
equipo de la Secretaria Distrital del Hébitat, indicando que estos cumplen con el proposito esperado
y reflejan adecuadamente la vision funcional del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU respecto de
ambos tramites. En este sentido, sefiala que no se requieren ajustes de fondo a los documentos
remitidos, y que estos serdn tomados como base para el andlisis técnico y funcional posterior por
parte del equipo de desarrollo.

No obstante, por parte del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU se manifiesta la necesidad de dar
continuidad pronta al proceso, teniendo en cuenta que durante la vigencia anterior ya se habian
adelantado acercamientos y mesas preliminares con el equipo funcional de la Secretaria Distrital
del Habitat - SDHT para el trdmite de urbanizadores, razon por la cual se solicita claridad sobre la
ruta para retomar dichos avances sin duplicar esfuerzos.

Frente a ello, la Secretaria Distrital del Habitat - SDHT informa que, en virtud de cambios internos
en el equipo técnico y funcional, se hace necesario reorganizar el esquema de acompafiamiento
institucional. En tal sentido, se designa al arquitecto John Corredor como enlace principal del
proceso de racionalizacion, quien serd el responsable de centralizar la comunicacién entre el
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, el equipo funcional y el equipo desarrollador de la Secretaria
Distrital del Habitat.

El Director de Apoyo a la Construccion, ratifica el compromiso institucional de la Secretaria
Distrital del Héabitat - SDHT para retomar de manera inmediata el proceso de racionalizacion y
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reconoce la necesidad de acelerar la ejecucion de actividades, teniendo en cuenta el retraso
identificado frente al cronograma inicialmente proyectado.

El Director sefiala que:

El diagndstico de los tramites se encuentra formalmente cumplido.

La etapa pendiente corresponde al levantamiento y definicion de requerimientos funcionales y
técnicos.

Es necesario consolidar internamente el equipo funcional y de desarrollo que apoyara el proceso.

Se realizara priorizacion de recursos técnicos y contratistas de acuerdo con la complejidad de los
tramites objeto de intervencion.

Durante la revision del cronograma, se verifica que:

INTERVINCION A URBANIZADORES ¥/O TERCIROS
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ESTRATEGIA ANTITRAMITES

ACTIVOAD ENERD | FERRERO [TMARIG [ MBI | MAYO | WNIO | W0 | AGONO | SEPTIEME | OCIIRRE | NOVIEWE | DICIEWIRE |
=
|
LI

La fase de definicion de requerimientos debia encontrarse en ejecucion durante el mes de abril de
2026.

El desarrollo y pruebas de la solucion tecnologica deberan culminar a mas tardar en septiembre de
2026.

Las fases posteriores de despliegue, divulgacion, puesta en produccion y seguimiento se ejecutaran
entre octubre y noviembre de 2026.

En este contexto, el Director de Apoyo a la Construccion instruye al equipo de la Secretaria Distrital
del Habitat - SDHT para adelantar de forma inmediata las mesas técnicas requeridas, con el fin de
poner al dia el cronograma dentro del mismo mes de abril.

Asimismo, se establece que las proximas mesas deberan tener un enfoque técnico-operativo, en el
cual:
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El Instituto de Desarrollo Urbano — IDU presentara el detalle funcional y operativo esperado de
cada tramite.

Los equipos de desarrollo y funcional de la Secretaria Distrital del Habitat - SDHT evaluaréan la
viabilidad técnica de las solicitudes.

Se identificaran restricciones tecnoldgicas, oportunidades de mejora y alternativas de
implementacion.

Se avanzard en la estructuracion integral de requerimientos para ambos tramites de manera paralela.

Finalmente, se aclara que los enlaces técnicos designados por el IDU para acompanar el proceso

seran:

Carol Adriana Colmenares Porras: Tramite de Urbanizadores de Terceros.

Marily Sanchez Fontecha: Tramite de Pago Compensatorio de Estacionamientos.

4. Compromisos y acuerdos

No. Compromiso / Acuerdo Responsable Fecha .
Compromiso

Consolidar internamente el equipo funcional y de desarrollo SDHT — .

1 , g S Inmediato
que apoyara el proceso de racionalizacion DAC

) Remitir al IDU los datos de contacto del equipo funcional y SDHT — Antes de la mesa
desarrollador asignado DAC funcional
Centralizar la articulacion técnica y administrativa del Arq. John

3 . L Permanente
proceso mediante enlace Unico Corredor

4 Preparar detalle funcional esperado de ambos tramites para DU Antes de la mesa
presentacion en mesas técnicas funcional

5 | Adelantar mesa funcional de levantamiento de requerimientos | SDHT — IDU | Abril 23 de 2026

6 | Adelantar mesa técnica con desarrolladores SDHT —IDU | Abril 27 de 2026

7 Re.ahzar' seguimiento al cumplimiento del cronograma y SDHT — IDU Permanente
evidencias de avance

5. Proximas sesiones a programar

Mesa Funcional — Definicion de Requerimientos

Fecha: Jueves, 23 de abril de 2026
Hora: 8:30 a.m.

Objetivo: Validar requerimientos funcionales de los tramites y socializar expectativas operativas.
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Mesa Técnica — Desarrollo / Viabilidad Tecnologica
Fecha: Lunes, 27 de abril de 2026
Hora: 7:30 a.m.

Objetivo: Evaluar viabilidad técnica de los requerimientos y definir ruta de implementacion.

6. Conclusiones

La reunioén permitio validar satisfactoriamente los Formatos levantamiento de diagnostico de
actividades de la Cadena de Urbanismo y Construccion — CUC funcionales elaborados por el IDU
para los tramites priorizados en la VUC, asi como establecer la ruta de articulacion
interinstitucional para el inicio de la fase de definicion de requerimientos.

Se consolidd un esquema de gobernanza del proceso mediante la designacion de un enlace principal
por parte de la SDHT y se definieron responsables técnicos para cada tramite desde el IDU, con el
proposito de asegurar trazabilidad, eficiencia en la comunicacion y cumplimiento del cronograma
establecido.

Las partes manifiestan su compromiso para adelantar las actividades necesarias que permitan
cumplir con los hitos proyectados para la vigencia 2026.

9. Cierre

Se da por finalizada la reunion con acuerdos claros sobre la ruta de trabajo, responsables y proximos
pasos, destacando la importancia de la articulacion interinstitucional para el cumplimiento de los
objetivos planteados.
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NOTA: EL ESPACIO DE FIRMAS PODRA SER REMPLAZADO EN LOS SIGUIENTES CASOS:

1.Para reuniones virtuales se debera anexar el listado de asistencia que se descarga del aplicativo donde se
desarrolla la reunién y se evidencien los nombres de los participantes.

2.Para reuniones presenciales se debera diligenciar los datos solicitados en este formato o se podra anexar el listado
de asistencia establecido en el Sistema de Gestion de la Entidad.

3.Para reuniones mixtas se deberd anexar el listado de asistencia del aplicativo y el establecido en el Sistema de
Gestion de la Entidad.

4.En caso de reuniones externas en cualquier modalidad, donde la entidad no cuente con el listado de asistencia se
debera anexar evidencia de la citacion por medio de correo electronico institucional, registrando este documento
unicamente como una ayuda de memoria.

Aviso tratamiento de datos: La Secretaria Distrital del Habitat almacenara y hara uso de sus datos personales con
la exclusiva finalidad de cumplir con su objetivo social de conformidad con la ley, y asi adelantar distintos procesos
internos tales como: actividades administrativas, académicas, gestion del territorio urbano y rural, desarrollo
integral de los asentamientos, estructuracion de subvenciones para mejoramiento de vivienda entre otros.

Con la suscripcion de este documento se entiende que autoriza la inclusién de sus datos personales en la base de
datos de la Secretaria Distrital del Habitat, con el fin de ser utilizados para cumplir los objetivos antes descritos y
ser transferidos a terceros en el marco de las actividades de vivienda y habitat.
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INFORMACION GENERAL (espacio exclusivo de la Direccion de Apovo a la Construccion de la SDHT),

Nombre de la actividad

INTERVENCION DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS

Clasificacion

Tramite Servicio[ ] Requisito [_] Simulador [ ] Modalidad de tramite [_]

Otro [_] (Cual?

Tramite Asociado
(Nombre y Nuimero en
cadena Vigente)

TRAMITES PREVIOS

. Licencia de Urbanismo o acta de compromiso o Instrumento de Planeacion.

. Disefio de redes de acueducto y alcantarillado

. Disefio fotométrico aprobado por UAESP

. Disefio de redes eléctricas (S6) aprobado por ENEL

. Disefio de redes telematicas, solo cuando aplique

. Disefio de redes de Gas, aprobado por VANTI, solo cuando aplique

. Disefios de sefializacion aprobados por SDM

. Disefio de semaforizacion aprobados por SDM, solo cuando aplique

. Permiso de ocupacion de cauce aprobado por la entidad ambiental competente solo
cuando aplique

10. Permisos de tratamientos a la vegetacion aprobado por la entidad competente solo
cuando aplique

11. Estudio de amenaza y riesgo aprobado por el IDIGER solo cuando aplique

12. Estudios arqueologicos aprobados por el ICANH solo cuando aplique

13. Permiso de usos y ocupacion e intervencion de infraestructura vial aprobado por la ANI
solo cuando aplique

14. Certificacion RUPI del DADEP solo cuando aplique

15. Estudio de transito aprobado por Movilidad solo cuando aplique

16. Autorizacion de intervencion de bienes culturales o patrimoniales aprobado por la
entidad competente solo cuando aplique

17. Oficio de consulta de paso de rutas de Transmilenio, solo cuando aplique

18. Oficio de reserva de elementos viales por IDU solo cuando aplique

19. Paz y Salvos de recibo de Infraestructura por parte de ESP y entidades competentes

O 01O\ LN B W —

*Paquetes de estudios y disefios los cuales seran revisados por el IDU
TRAMITE POSTERIOR

Entrega de area de cesion al DADEP

Cierre de obligaciones ante SDP o SDM

Cadena a la que
pertenece

URBANISMO Y CONSTRUCCION

CUC SOCIALIZADA 2024 (Ejemplo)
Si la actividad fue identificada en la cadena vigente se indica el afio, si no, se asigna el aiio
tentativo en el que apareceria en color rojo de pendiente por confirmar

Numero en la cadena

XXXXXX 05 CUC 2024 —2025
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Numero asignado en la CUC, si en la CUC vigente no se encuentra relacionado, se asigna
numero decimal tentativo consecutivo del tramite principal o se deja al final para que sea
asignado oficialmente en la siguiente version de CUC oficial

Cadena vigente

Ano segun (Acto Administrativo)

(Cadena del afio en funcion y Nombre o fuente del mecanismo de exposicion de dicha
cadena basados en lo planteado en el borrador de actualizacion del decreto 058 de 2018)

Entidad responsable

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO — DIRECCION TECNICA DE
ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA

Contacto del enlace en
la Entidad

DIANA CAROLINA RAMIREZ BEDOYA
Correo: diana.ramirez@idu.gov.co
Tel: (57)(1) PBX 3386660

Diagnostico de Tipo

El diagnéstico actual de la radicacion inicial para la intervencion de urbanizadores y/o
terceros ante el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) evidencia que, si bien se dispone de
canales formales como el portal web institucional, los canales virtuales y los mecanismos de
correspondencia oficial para la recepcion de solicitudes y documentacion, persisten
dificultades relacionadas con la correcta utilizacion de estos medios, la presentacion
incompleta o inconsistente de requisitos técnicos y juridicos, y la falta de verificacion previa
de los soportes exigidos, lo que genera requerimientos adicionales y reprocesos. Aunque los
canales digitales han facilitado el acceso y la trazabilidad de los tramites, se identifica la
necesidad de fortalecer la orientacion sobre el uso adecuado de la correspondencia virtual, la
estandarizacion en la radicacion inicial y el aprovechamiento de las herramientas dispuestas
por el IDU para garantizar que los proyectos se presenten en debida forma desde el primer
momento.

Actualmente, la radicacion inicial del tramite en legal y debida forma implica la presentacion
completa, organizada y correcta de todos los documentos, estudios, disefios y soportes
exigidos, dando cumplimiento estricto a la totalidad de los requisitos establecidos en la “Lista
de chequeo de radicacién inicial CODIGO MG-CI-02”, con el fin de garantizar que la
solicitud pueda ser admitida para revision sin generar requerimientos por informacion
faltante, inconsistencias técnicas o incumplimientos formales, asegurando asi un proceso mas
agil, transparente y eficiente desde su inicio.

El tramite de Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros contempla tres (3) modalidades de
entrega conforme a los lineamientos del Manual de Intervencion de Urbanizadores: (i)
Tramite Normal (ii) Tramite de Validacion (iii) Tramite de Minima complejidad.

Nuevo: Actividad nueva a racionalizar y digitalizar en VUC

Actualizacion: Radicacion Inicial Especializada — El tramite ya se encuentra en la pagina
VUC sin embargo este es inoperativo

Fecha 13/02/2026
. CAROL ADRIANA COLMENARES
Elaboro: .
Correo: carol.colmenares@idu.gov.co
Secretaria Distrital del Hibitat
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DE BOGOTA DC. e la Cadena de Urbanismo y Construccion - .
BECRETARIA DEL HABITAT y VERSION 4
Movil: 3142398903
ALVAROENRIQUE REINOSO
Correo: alvaro.reinoso@idu.gov.co
Movil: 3118196906
RICARDO BERMUDEZ RAMIREZ
Correo: Ricardo.bermudez@idu.gov.co
Movil: 3128500337
ISRAEL ANDRES RODRIGUEZ PIRAJAN
Correo: Israel.rodriguez@idu.gov.co
Movil: 3002008882
JOHN JAIRO GALLEGO URIBE
Correo: John.gallego@jidu.gov.co
Movil: 3057060959
., (Nombre completo, si es funcionario(a), indicar el cargo y la dependencia, y si es
Reviso: . . , . . .
contratista, indicar el numero de contrato, la vigencia y la dependencia a la que pertenece)
, (Nombre completo, si es funcionario(a), indicar el cargo y la dependencia, y si es
Aprobo: . . , . . .
contratista, indicar el numero de contrato, la vigencia y la dependencia a la que pertenece)
I1. INFORMACION DE LA ACTIVIDAD
1. Nombre: Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros
2. Definicion: El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU), a través de la Direccion Técnica de Administracion de
Infraestructura (DTAI) tiene la competencia de realizar el seguimiento y acompaiamiento técnico a los
proyectos de infraestructura vial y de espacio publico realizados en zonas a desarrollar por urbanizadores y/o
terceros en cumplimiento de las obligaciones urbanisticas establecidas en las licencias de urbanismo y demas
instrumentos de planeacion y de movilidad.
3. Objetivo:
Certificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas en cuanto obligaciones urbanisticas y de
movilidad en infraestructura vial y espacio publico asociado
4. Laactividad debe llevarse a cabo porque permite al Instituto de Desarrollo Urbano — IDU verificar técnica y
administrativamente el cumplimiento de las obligaciones urbanisticas y de movilidad a cargo de
urbanizadores y/o terceros, asociadas a la infraestructura vial y al espacio publico. Su ejecucion es necesaria
para garantizar que las obras, intervenciones, entregas y areas de cesion se desarrollen conforme a la
normatividad vigente, a las licencias de urbanismo, a los instrumentos de planeacion aplicables y a las
especificaciones técnicas definidas por la Entidad, permitiendo finalmente la expedicion de la constancia
correspondiente y asegurando condiciones adecuadas de recibo, trazabilidad y control institucional.
Secretaria Distrital del Hibitat
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5. Resultado que se obtiene: Expedicion de la constancia de cumplimiento de las especificaciones técnicas de
obligaciones urbanisticas.
1. Constancia de cumplimiento de obligaciones urbanisticas y acciones de mitigacion en infraestructura vial
y espacio publico existente.
2. Constancia de visita de verificacion de buen estado superficial de areas de cesion en vias locales e
intermedias, alamedas, plazoletas y plazas — entrega simplificada.
3. Constancia de cumplimiento de especificaciones técnicas de vias locales e intermedias, alamedas,
plazoletas y plazas — entrega regular.

*(Aclaracion si es objetivo de tramite o de la mejora)
6. Glosario: (Organizarlo alfabéticamente)

7. Tiempos de respuesta: 30 dias habiles Emision de Conceptos Especializados / El tiempo total del tramite,
estara sujeto a la dindmica misma del proyecto y a la agilidad con la que el Urbanizador y/o Tercero
responsable realice la presentacion de productos y atienda las observaciones realizadas por el IDU de manera
continua y permanente segin los productos en cada una de las etapas del proyecto: estudios y disefios,
ejecucion y recibo de las obras.

8. Costos asociados: Para el usuario no tiene ningtin costo la realizacion del tramite ante el IDU.

II1. ESTADO NORMATIVO.
NORMATIVIDAD APLICABLE ASOCIADA AL TRAMITE

Decreto Distrital 263 de 2023, "Por el cual se adopta el Manual de Espacio Publico de Bogota D.C, y se dictan otras
disposiciones", derogado por el 670 de 2025, por el cual se expide el Decreto Unico Distrital de Ordenamiento
Territorial.

Decreto 072 de 2023 derogado por el 670 de 2025, por el cual se expide el Decreto Unico Distrital de Ordenamiento
Territorial.

Decreto 555 del 2021 "Por el cual se adopta la revision general del Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota D.C."

Acuerdo 004 de 2025 “Por el cual se adopta la estructura organizacional del Instituto de Desarrollo Urbano — IDU, se
determinan las funciones de sus dependencias y se dictan otras disposiciones.

Decreto 1547 de 2015, "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto nimero 1077 de 2015 en lo relacionado con
el tramite de las solicitudes de licencias urbanisticas.”

Decreto 1077 de 2015. "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio.

Decreto Ley 019 de 2012. "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y
tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica".
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Ley 1437 del 18 de enero de 2011,"Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”. Decreto. "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica".

1. Estado normativo Externo

Estado de registro

consulta fuentes

Inscrito
Fuente (Marcar con una X) Nombre Enlace
de informacion
SI NO En
proceso
SUIT X Sistema Unico de Informacion de https://visorsuit.funcionpublica.
Tramites - SUIT gov.co/auth/visor?fi=8327
GUiA DE Inigttzrt\?e(rilecilc?)rels(?:ﬁi(;rllji;zzzﬁe-s H?(EJ / https://bogota.gov.co/servicios/t
TRAMITES X terceros ¥y ramites/intervencion-de-
Y SERVICIOS urbanizadores-yo-terceros
Portal Unico del Estado Colombiano - https://www.gov.co/ficha-
GOV.CO X MinTIC tramites-y-servicios/T8327
Pagina de . ) .
la Entidad X Instituto de Desarrollo Urbano - IDU https://www.idu.gov.co/
Fecha de 27/02/2026

a. Evidencias graficas:

1. SUIT - https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?{fi=8327

Funcié?ﬁ’dblica SU't
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2. GUIA DE TRAMITES Y SERVICIOS - https://bogota.gov.co/servicios/tramites/intervencion-de-
urbanizadores-yo-terceros

L O

MIDUIAL QUL HRLENT  BEPNDOS YO PARTIZIFD AN VAMOS  INTERSACIINAL

Intervencién de urbanizadores y/o terceros

3. GOV.CO - https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T8327

Gov.co

Tines udan?
E00y sl paa

Intervencidn de urbanizadores yjo terceros
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b. Acto Administrativo que lo reglamenta:

1. POT Decreto 555 de 2021- Firmado el 29/12/2021
2. Decreto 072 del 2023 derogado por el 670 de 2025 — Expedido el 27/12/2025
3. Resolucion del manual de Urbanizadores- Resolucion IDU N.° 2623 de 2023 — Expedido 15/06/2023

2. Estado Normativo Interno (/ndicar si la actividad tiene procedimiento interno, si no cuenta con él, relatar
detalladamente como se surte el proceso dentro de la entidad para obtener su resultado)

El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU), a través de la Direccion Técnica de Administracion de
Infraestructura (DTAI), cuenta con el Proceso de Conservacion de Infraestructura, codigo CS-CI-04.

En el marco de este proceso, la Direccion Técnica de Administracion de Infraestructura tiene la competencia
de dirigir, coordinar y ejecutar la supervision, el seguimiento y el control para la recepcion de obras y
proyectos de infraestructura vial y espacio publico desarrollados por urbanizadores y/o terceros, ya sean de
caracter publico o privado. Asi mismo, le corresponde suscribir los documentos de recibo de dichas obras, en
cumplimiento de:

a) las obligaciones establecidas en las licencias de urbanismo y sus modalidades, que se materializan en areas
de cesion obligatoria; y

Secretaria Distrital del Hibitat
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b) las obligaciones definidas en los instrumentos de planeacion y movilidad que impliquen la intervencion de
la infraestructura vial y del espacio publico existente.

Lo anterior, con el propésito de expedir la respectiva constancia de cumplimiento de especificaciones técnicas
para la entrega y recibo de las obras ejecutadas.

El seguimiento se realiza a lo largo de todas las etapas del ciclo del proyecto —estudios y disefios, ejecucion
de obras y recibo final—, bajo un enfoque de verificacion de entrega y aceptacion de productos, conforme a
los componentes técnicos especializados que resulten aplicables en cada proyecto.

Este proceso contempla los siguientes procedimientos:

PR-CI-12: Procedimiento que permite la expedicion de la constancia de entrega y recibo de vias locales e
intermedias ejecutadas por urbanizadores y/o terceros. (v2)

Este procedimiento tiene como fin, establecer la metodologia para realizar el seguimiento y acompaiiamiento
técnico por parte del IDU al Urbanizador y/o tercero, tramite que tiene la posibilidad de una asesoria previa,
e inicia formalmente con la radicacion de los documentos legales y técnicos, que permitan verificar el
cumplimiento de las normas y especificaciones técnicas establecidas en el Manual de Intervencion de
Urbanizadores y/o Terceros vigente, asi como en el Documento Técnico de intervencion de infraestructura
vial y espacio publico por parte de Urbanizadores y/o terceros, vigente; y termina con la suscripcion por parte
del IDU, de la Constancia de Entrega y Recibo de las Vias Locales a cargo del urbanizador y/o tercero.

PR-CI-13: Procedimiento que permite la expedicion de la constancia de entrega y recibo de las intervenciones
realizadas sobre la infraestructura vial y el espacio publico existente. (v1)

Ambos procedimientos establecen los lineamientos técnicos y administrativos necesarios para formalizar la
recepcion de obras e intervenciones, asegurando el cumplimiento de los requisitos normativos y técnicos
establecidos por la entidad.

El presente procedimiento tiene como fin, establecer la metodologia para realizar el seguimiento y
acompafiamiento técnico por parte del IDU a los Urbanizadores y/o Terceros (publico o privado), tramite que
tiene la posibilidad de una asesoria previa, e inicia formalmente con la radicacion de los documentos legales
y técnicos, que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones, normas y especificaciones técnicas
establecidas en el Manual de Intervencioén de Urbanizadores y/o Terceros vigente, asi como en el Documento
Técnico de intervencion de infraestructura vial y espacio publico por parte de Urbanizadores y/o terceros,
vigente; y termina con la suscripcion de la Constancia de entrega y recibo por parte del IDU, de las
intervenciones realizadas en la infraestructura vial y espacio publico existente.

Ambos procedimientos establecen los lineamientos técnicos y administrativos necesarios para formalizar la
recepcion de obras e intervenciones, asegurando el cumplimiento de los requisitos normativos y técnicos

establecidos por la entidad.

Procedimiento interno que le rige
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- Codigos: PR-CI-12 / PR-CI-13
- Version: 2/4

- Anexo: PR-CI-12 / PR-CI-13

- Flujograma (Anexo o insertar)

Se adjuntan los dos procedimientos del area con sus respectivos diagramas de proceso.

IV. ESTADO ADMINISTRATIVO

1. Dependencia - Area responsable de la actividad: DTAI — Direccién Técnica de Administracién de
Infraestructura
- Numero aproximado de profesionales asignados a la actividad: 6
- Canales de comunicacion internos de respuesta: Correo Electronico Institucional, memorandos internos.
- Tiempos tentativos de respuesta: 30 dias habiles por producto.

2. Otras dependencias - areas involucradas — DTINI — SGDU
- Numero aproximado de profesionales asignados a la actividad (2)
- Canales de comunicacion internos de respuesta: Correo Electronico Institucional, memorandos internos.
- Tiempos de tentativos de respuesta: 10 dias habiles por producto

3. Formatos internos a utilizar (Enlistar y adjuntar)
FO-CI-24 Constancia de cumplimiento de especificaciones técnicas de vias locales e intermedias, alameda,
plazoletas y plazas entrega regular -v4
FO-CI-82 Constancia de visita de verificacion de buen estado superficial de areas de cesion en vias locales e
intermedias, alamedas, plazoletas y plazas - entrega simplificada -v2
FO-CI-71 Lista de chequeo para radicacion inicial de urbanizadores y/o terceros -v8
FO-CI-26 Informe visita de inspeccion obra - obligaciones urbanisticas y de movilidad — v4
FO-IC-31 Recopilacion de resultados de ensayos diagnostico superficial de pavimentos
FO-IC-33 Recopilacion de resultados de ensayos diagnoéstico estructural de pavimentos
FO-IC-34 Inventario de dafios en pavimento
FO-IC-38 Inventario de dafios en pavimentos y evaluacion de otros elementos en el espacio publico
FO-IC-39 Recopilacion resultados ensayos de exploracion geotécnica suelos
FO-IC-40 Recopilacion resultados ensayos de exploracion geotécnica pavimentos
Se adjuntan los formatos internos utilizados en el area DTAI, para el desarrollo de sus actividades.
Requisitos (Enlistar) Indicados en el Numeral.
Los requisitos Internos y Externos se encuentran inscritos en la lista de chequeo de radicacion inicial,
intervencion de urbanizadores y/o terceros. Se adjunta el formato Lista de Chequeo para radicacion Inicial el
cual tiene el Codigo— FO-CI-71(v8).
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Internos (Informacion, formatos, datos, incluso tramites que se encuentran dentro de la entidad) En cada
requisito se debe senialar la fuente de obtencion o area de la que lo emite.

Ver Lista de Chequeo adjunta (2 del IDU). Codigo— FO-CI-71(v8).

a. Externos: (Informacion, formatos, datos, incluso tramites que se encuentran en otras entidades o del
usuario solicitante) En cada requisito se debe serialar la fuente de obtencion o entidad que lo emite.

Ver Lista de Chequeo.FO-CI-71(v8)

4. Tramites o actividades precedentes: (/ndicar los tramites o actividades de la cadena de Urbanismo y
COnStruccion u otros procesos previos necesarios ante otras entidades para gestionar esta actividad ante la
entidad)

Ver Tramites Previos. FO-CI-71(v8)

5. Tramites o actividades posteriores (/ndicar los tramites o actividades de la cadena de Urbanismo y
construccion u otros procesos que pueden requerir el documento que resulta de gestionar esta actividad ante
la entidad)

Ver Tramites Previos. FO-CI-71(v8)

V. ESTADO TECNOLOGICO: (Identificar los componentes tecnologicos, con los que cuenta la entidad,

para realizar el tramite)

1. (Tiene canales de atencion, recepcion y / o gestién virtual del tramite o actividad?

Si. Actualmente la actividad cuenta con canales de atencion, recepcion y/o gestion virtual, entre ellos:
i) el formulario web de radicacion del IDU, a través del cual se recibe la correspondencia y documentacion
del tramite;

ii) la Ventanilla Unica de la Construccion — VUC, como canal de apoyo para el agendamiento de mesas
técnicas y visitas asociadas al tramite; y

iii) los mecanismos virtuales dispuestos en la pagina web institucional para la solicitud de espacios de atencion
y seguimiento.

Canal de radicacion: formulario web del IDU.

Canal de agendamiento y articulacién virtual: VUC y pagina web institucional.

Presencial: mesas técnicas de asistencia, atencion de inquietudes y visitas de seguimiento a los proyectos.
Virtual: mesas técnicas y solicitudes de agendamiento tramitadas mediante la pagina institucional y la VUC,
segun corresponda.

2. Infraestructura tecnoldgica

- (Qué sistemas o plataformas informaticas utilizan actualmente para gestionar la actividad o el tramite?

Secretaria Distrital del Hibitat

Servicio al ciudadanac Cra 13 Mo, 52-13
Oficina principal: C 52 Mo. 13- 64
Teléfana: 601 358 16 00

Cadigo Postal: 110231

warw habilalbogola.gov.co

Pagina 10 de 15




PROCESO GESTION URBANA PARA LA GENERACION FECHA
DEL HABITAT 23/01/2026
CODIGO
ALCALDIA MAYOR Formato levantamiento de diagnéstico de actividades PM02-FO514
asﬁsfﬁﬂfjnﬁm de la Cadena de Urbanismo y Construccion - CUC VERSION 4

Conecta IDU: gestor documental de correspondencia.

Odoo V6(Bochica): Seguimiento técnico de proyectos, agendamiento de visita, agendamiento de mesas de
revision, y estado de tramite.

SIGIDU: Revision de georreferenciacion de los proyectos
.La entidad cuenta con servidores propios o utiliza la nube?
La entidad cuenta con servidores propios

.Qué hardware se emplea para gestionar la actividad o el tramite (computadores, escaneres, tabletas,
impresoras, etc.)?

Si, se utilizan computadores, escaneres, tabletas, impresoras y teléfonos moéviles.

JExiste conectividad interna entre las diferentes dependencias involucradas? (Si existen, sefiilelos,
explique el alcance y relacione el link)

No aplica, la mejora se encuentra se encuentra relacionada con la conectividad trasversal del Instituto.
Sistemas y software

.Qué software de gestion utilizan (gestion documental, ERP, SIG, etc.)?

Sistema de gestion documental ConectalDU

.Hay aplicaciones especificas para la tramitacion del proceso? (Si existen, seiidlelos, explique el alcance
y relacione el link)?

Odoo V6(Bochica), aplicativo que contiene informacion para el tramite de los urbanizadores.

El software tiene integracion con otros sistemas internos o externos (por ejemplo, registros publicos,
catastros, alcaldia, etc.)? (Si existen, sefidlelos, explique el alcance y relacione el link).

Tiene integracion con Alcaldia, por medio del sistema de gestion documental.

.Se usan herramientas de firma electrénica o autenticacion digital? (Si existen, sefidlelos, explique el
alcance y relacione el link)

No, se encuentra en proceso de implementacion la herramienta de firma electronica.

Gestion documental
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- ¢(Coémo se recibe la documentacion actualmente (fisica, correo electrénico, plataformas)
Actualmente el Instituto de Desarrollo Urbano — IDU recibe documentos y correspondencia de varias formas,
combinando canales presenciales y digitales seguin lo establecido por la entidad para tramites, peticiones y
radicacion de oficio:

1. Radicacion Virtual (en linea)

La forma principal de recibir documentacion externa (oficios, comunicaciones, informes técnicos, polizas, actas,
facturas, etc.) es por radicacion virtual a través de la plataforma web oficial del IDU:

Mediante el formulario de radicacion de correspondencia disponible en el portal del IDU. Esta herramienta
permite subir documentos directamente y obtener un ntimero de radicado que sirve para seguimiento.

https://webidu.idu.gov.co/conectaidu/formulario-web

2. Correo electrénico institucional

No se encuentra Habilitado para radicacion.
3. Canales digitales complementarios

No se cuenta con canales complementarios
4. Radicacion Presencial

Ventanilla de radicacion de correspondencia. Si necesitas entregar documentos fisicos directamente:

Puedes acudir en persona a la sede del IDU, ubicada en Calle 22 No. 6-27, Bogota D.C., en el horario habitual de
atencion ciudadana (generalmente lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.). Esto aplica para radicacion presencial
de correspondencia o entrega de documentacion fisica.

. Qué software se usa para almacenar y gestionar los documentos del tramite?
Conecta — IDU y trazabilidad con Open ERP, archivo IDU, repositorio documental y el servidor de urbanizadores

. Como se realiza la indexacion, busqueda y recuperacion de los documentos?
Tabla de retencion documental, archivo distrital

. Existe flujo de aprobacion digital o todo es fisico?

Actualmente, el flujo de aprobacion del tramite se soporta mediante herramientas digitales como Conecta IDU y
Bochica. Los conceptos, oficios y demas documentos asociados al tramite son elaborados en medios digitales,
usualmente a través de plantillas institucionales en Word o Excel, y posteriormente son cargados, revisados,
tramitados y conservados en los sistemas dispuestos por la Entidad. En consecuencia, aunque pueden existir
actividades de soporte o consulta documental en fisico cuando el caso lo requiera, la gestién principal de
elaboracion, revision, trazabilidad y aprobacion del tramite se realiza en entorno digital.

8. Seguridad y control
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- ¢(Como se protege la informacion del tramite (copias de seguridad, encriptacion, control de acceso)?
Se realiza con control de acceso a la aplicacion establecido por permisos y roles. La integridad de la informacion
se garantiza mediante los protocolos establecidos por el equipo de seguridad de la informacion.

- ¢.Qué permisos y roles existen en los sistemas?
A nivel de permisos se usan las tablas de control de acceso, y a nivel de roles la determinacion de perfiles de
acuerdo con los cargos y funciones.

- ¢(Existen politicas de privacidad y manejo de datos personales?
Existe la politica de manejo de datos personales - MGTI-18.

9. Procesos y usuarios

- (Quiénes interactiian con los sistemas tecnologicos para el tramite (funcionarios internos, ciudadanos)?

Los funcionarios internos del Instituto de Desarrollo Urbano, al interactuar con los sistemas tecnolégicos para el
tramite de intervenciones de urbanizadores y/o terceros, realizan actividades clave como:

1. Seguimiento y trazabilidad del tramite: Registran avances, requerimientos y observaciones dentro de Los
funcionarios internos del Instituto de Desarrollo Urbano interactian con diferentes sistemas y herramientas
tecnologicas para la gestion del tramite, entre ellas Conecta IDU, Odoo V6 (Bochica), SIGIDU vy, cuando la
naturaleza del proyecto lo requiere, herramientas de modelacion y revision digital como AutoDesk/BIM,
utilizadas como apoyo para la revision técnica, validacion de disefios, coordinacion de informacion y analisis de
elementos asociados a la infraestructura vial y al espacio publico.

2. Generacion de constancias y actas: Elaboran y emiten los documentos finales de entrega y recibo de obras

una vez cumplidos todos los requisitos y validaciones.

Agendamiento de mesas, visitas a través de la VUC, Link:

Estado del tramite (www.idu.gov.co)

Georeferenciacion de los proyectos en SIGIDU.

Codigo QR, para la trazabilidad de la constancia

En el tramite existen validaciones y vistos buenos registrados en los sistemas Conecta IDU y Bochica por parte

de especialistas, coordinadores y abogado, los cuales funcionan como mecanismos de revision, control y

trazabilidad interna del proceso. No obstante, dichos vistos buenos deben diferenciarse de la firma digital o

electrénica en sentido estricto, salvo que la Entidad haya definido formalmente tal equivalencia dentro de sus

lineamientos tecnologicos y documentales.

En todo caso, los conceptos, constancias y comunicaciones del tramite cuentan con formalizacion y suscripcion

por parte del Director de la DTAI a través de los mecanismos institucionales dispuestos en Conecta IDU.

Nonkw

- ¢(Qué problemas técnicos enfrentan actualmente al usar los sistemas?
Fallas intermitentes del servicio (Bochica y ConectalDU)

- ¢(Qué partes del tramite todavia se hacen de manera manual y por qué?
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Cargue de la Informacion en el aplicativo, generacion de los conceptos, agendamientos de mesas de Trabajo y
visitas, semiautomatico borrador de la constancia, archivo de las actas de las mesas de trabajo y visitas.

10. Integracién y datos

VI

VII.

JLos sistemas permiten intercambiar informacion con otras entidades (catastrales, planeaciéon, SINUPOT,
etc.)?

Actualmente se intercambia informacion con la VUC, relacionado con los agendamientos de las mesas y visitas.
.Se generan reportes automaticos o toda la informacion se extrae manualmente?

Se generan informe del estado del proyecto a través de la Pag: www.idu.gov.co de manera externa. A nivel interno
a través del Bochica se generan varios informes.

OBSERVACIONES, ACLARACIONES O RECOMENDACIONES DE LA ENTIDAD RESPONSABLE
(Describir las recomendaciones y oportunidades de mejora que la Entidad considere pertinente implementar)

Posibles causas de demora: El instituto no cuenta con un equipo suficiente de personal para dar respuesta de
acuerdo con la complejidad del requerimiento solicitado. Tiempo de respuesta actual (30) dias habiles.

Requisitos y mecanismos sugeridos a eliminar: No aplica

Sugerencias de conexion, comunicacion, norma o gestion: Generacion de un canal interactivo entre la VUC y
Conecta IDU, que permita generar la radicaciéon de manera inmediata.

CONCLUSIONES (Consignar las conclusiones del analisis del tramite, recomendaciones y oportunidades de
mejora que genera la implementacion de la simplificaciéon y/o racionalizaciones propuestas o acordadas con la
entidad a implementar por parte del equipo DAC.) /

Del analisis del tramite “Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros” se concluye que, aunque existe un marco
normativo, procedimental y tecnoldgico definido, persisten ineficiencias asociadas principalmente a la radicacion
incompleta de la informacion, lo que genera reprocesos y aumenta los tiempos de respuesta.

Se identifican oportunidades de mejora en la estandarizacion de la radicacion inicial, la automatizacion de
actividades actualmente manuales y la integracion de sistemas, especialmente entre la VUC y Conecta IDU, con
el fin de optimizar la trazabilidad y gestion del tramite.

Asi mismo, la capacidad operativa del equipo resulta limitada frente a la demanda del proceso, por lo que se
recomienda fortalecer el apoyo técnico o implementar herramientas que mejoren la eficiencia.

La implementacion de estas acciones permitira avanzar en la simplificacion del tramite, reduciendo tiempos,
reprocesos y mejorando la calidad del servicio.
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VIII. ANEXOS
Procedimientos:

e PR-CI-12: Procedimiento que permite la expedicion de la constancia de entrega y recibo de vias locales e
intermedias ejecutadas por urbanizadores y/o terceros. (v2)

e PR-CI-13: Procedimiento que permite la expedicion de la constancia de entrega y recibo de las intervenciones
realizadas sobre la infraestructura vial y el espacio piblico existente. (v1)

Formatos:

e FO-CI-24 Constancia de cumplimiento de especificaciones técnicas de vias locales e intermedias, alameda,
plazoletas y plazas entrega regular -v4

e FO-CI-82 Constancia de visita de verificacion de buen estado superficial de areas de cesion en vias locales e
intermedias, alamedas, plazoletas y plazas - entrega simplificada -v2

FO-CI-71 Lista de chequeo para radicacion inicial de urbanizadores y/o terceros -v8

FO-CI-26 Informe visita de inspeccion obra - obligaciones urbanisticas y de movilidad — v4

FO-IC-31 Recopilacion de resultados de ensayos diagndstico superficial de pavimentos

FO-IC-33 Recopilacion de resultados de ensayos diagndstico estructural de pavimentos

FO-IC-34 Inventario de dafios en pavimento

FO-IC-38 Inventario de dafios en pavimentos y evaluacion de otros elementos en el espacio publico

FO-IC-39 Recopilacion resultados ensayos de exploracion geotécnica suelos

FO-IC-40 Recopilacion resultados ensayos de exploracion geotécnica pavimentos

Manuales:

e Manual de Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros vigente.
Documento Técnico de Intervencion de Infraestructura Vial y Espacio Publico por parte de Urbanizadores y/o
Terceros vigente.

® MG-TI-17 Proteccion de datos personales.

® MG-TI-18 Politicas de seguridad de la informacion.

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadanac Cra 13 Mo, 52-13
Oficina principal: C 52 Mo. 13- 64
Teléfana: 601 558 16 0D
Chdigo Postal: 110231
warw habilalbogola.gov.co )
Pagina 15 de 15



I.

PROCESO GESTION URBANA PARA LA GENERACION FECHA
DEL HABITAT 23/01/2026
CODIGO
el ] i Aqti ivi PM02-FO514
"*.!;E‘ét,'i{ﬁ avor Fgrr;lag) lc::vant(;lmlljelln)to (.le dlagl(ljostlio de ﬁctlvgliajcgs
A e la Cadena de Urbanismo y Construccion - .
BECRETARIA [EL HABITAT y VERSION 4

INFORMACION GENERAL (espacio exclusivo de la Direccion de Apovo a la Construccion de la SDHT).

Nombre de la actividad

FONDO COMPENSATORIO DE ESTACIONAMIENTOS

Clasificacion

Tramite ervicio [ pquisito  { hulador M[ hlidad de tramite ]

Otro [ [Cudl?

Tramite Asociado
(Nombre y Numero en
cadena Vigente)

TRAMITES PREVIOS
1. Radicacién solicitud licencia de construccion ante Curaduria Urbana

TRAMITE POSTERIOR
1. Acreditacion del pago
2. Expedicion de la Licencia de construccion o urbanizacion por parte de la
Curaduria

Cadena a la que
pertenece

URBANISMO Y CONSTRUCCION

CUC SOCIALIZADA 2024 (Ejemplo)
Si la actividad fue identificada en la cadena vigente se indica el afio, si no, se asigna el ario
tentativo en el que apareceria en color rojo de pendiente por confirmar

Numero en la cadena

XXXXXX 05 CUC 2024 - 2025

Numero asignado en la CUC, si en la CUC vigente no se encuentra relacionado, se asigna
numero decimal tentativo consecutivo del tramite principal o se deja al final para que sea
asignado oficialmente en la siguiente version de CUC oficial

Cadena vigente

Ano segun (Acto Administrativo)

(Cadena del afio en funcion y Nombre o fuente del mecanismo de exposicion de dicha
cadena basados en lo planteado en el borrador de actualizacion del decreto 058 de 2018)

Entidad responsable

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO — SUBDIRECCION TECNICA DE
PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD — STPC y DIRECCION TECNICA
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - DTAF

Contacto del enlace en
la Entidad

DIANA CAROLINA RAMIREZ BEDOYA
Correo: diana.ramirez@idu.gov.co
Tel: (57)(1) PBX 3386660

Diagnostico de Tipo

El diagnéstico actual del proceso de radicacion de solicitudes de compensacion al Fondo
Compensatorio de Estacionamientos evidencia que, si bien el Instituto de Desarrollo Urbano
(IDU) dispone de canales institucionales para la recepcion de solicitudes, tales como los
mecanismos de correspondencia oficial y los canales virtuales de radicacion del Instituto,
actualmente el tramite no se encuentra habilitado a través de la Ventanilla Unica de la
Construccion (VUC). En consecuencia, las solicitudes son presentadas directamente ante los
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Servicio al ciudadanac Cra 13 Mo, 52-13

Oficina principal: C 52 Mo. 13-

Telétana: 601 558 16 00
Chdign Postal: 110251
wearw.habalatogota.go.co

64

Pagina 1 de 12



mailto:diana.ramirez@idu.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
BECRETARIA DEL HABITAT

PROCESO GESTION URBANA PARA LA GENERACION FECHA

DEL HABITAT 23/01/2026
CODIGO
Formato levantamiento de diagnéstico de actividades PMO2-FO514

de la Cadena de Urbanismo y Construccion - CUC VERSION 4

canales de radicacion del IDU, lo cual limita la trazabilidad y el acceso a la informacion del
estado del tramite por parte de los titulares de los proyectos.

Esta situacion genera que el seguimiento del estado de las solicitudes dependa
exclusivamente de las comunicaciones que se surtan a través del Instituto, reduciendo la
posibilidad de que los solicitantes consulten de manera auténoma y en tiempo real el avance
de su tramite, como ocurre con otros procedimientos que se gestionan a través de la
plataforma de la VUC.

Adicionalmente, la ausencia de este tramite dentro de la VUC dificulta la estandarizacion del
proceso de radicacion inicial, la verificacion previa del cumplimiento de requisitos y la
consolidacion de la informacion asociada a las solicitudes, lo cual puede derivar en
reprocesos administrativos, solicitudes de informacion adicional o inconsistencias en la
documentacion presentada.

En este sentido, se identifica la oportunidad de racionalizar y digitalizar el tramite de solicitud
de compensacion al Fondo Compensatorio de Estacionamientos mediante su implementacion
en la Ventanilla Unica de la Construccién (VUC), con el proposito de fortalecer la
trazabilidad del proceso, mejorar el acceso de los titulares a la informacién sobre el estado
de sus solicitudes y optimizar la gestion administrativa del tramite por parte del IDU.

Nuevo: Actividad susceptible de racionalizacion y digitalizacion mediante su
implementacion en la Ventanilla Unica de la Construccién — VUC, con el fin de permitir la
radicacion del tramite por parte de los titulares y facilitar el seguimiento en linea del estado
de la solicitud.

Fecha 03-03-2026
Nombre: MARILY SANCHEZ FONTECHA
, Area o Dependencia: STPC
Elaboro: . )
Correo: Marily.sanchez@idu.gov.co
Movil: 3222008692
Revisé: (Nombre completo, si es funcionario(a), indicar el cargo y la dependencia, y si es
) contratista, indicar el numero de contrato, la vigencia y la dependencia a la que pertenece)
Aprobo: (Nombre completo, si es funcionario(a), indicar el cargo y la dependencia, y si es

contratista, indicar el numero de contrato, la vigencia y la dependencia a la que pertenece)

II. INFORMACION DE LA ACTIVIDAD

[

Nombre: Fondo compensatorio de estacionamientos.
Definicion: El instituto de desarrollo Urbano (IDU), a través de la Subdireccion Técnica de Presupuesto y

Contabilidad tiene la funcion de realizar la liquidacion del valor a pagar por concepto del area adicional
destinada a estacionamientos o estacionamientos de bienes de interés cultural y adelantar la administracion
del Fondo Compensatorio de Estacionamientos.

3. Objetivo:

Realizar las realizar las liquidaciones del valor a pagar por concepto de cupos o area adicional destinada a
estacionamientos o estacionamientos de bienes de interés cultural.
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4. (Explique con claridad la razon por la cual se debe llevar a cabo la actividad)

Conforme a lo anterior, la actividad de liquidaciéon de la compensaciéon al Fondo Compensatorio de
Estacionamientos es necesaria para determinar el valor que debe ser pagado por el titular del proyecto cuando,
de acuerdo con la normativa urbanistica vigente, no es posible cumplir total o parcialmente con la provision
de los estacionamientos exigidos dentro del desarrollo urbanistico o arquitectonico.

Esta actividad permite establecer de manera técnica y objetiva el monto de la compensacion econéomica
correspondiente, teniendo en cuenta las condiciones del proyecto, la cantidad de cupos o area adicional
destinada a estacionamiento a compensar y los criterios definidos en la reglamentacion aplicable. De esta
manera, se garantiza el cumplimiento de las disposiciones urbanisticas relacionadas con la gestion de la
demanda de estacionamientos y la adecuada administracion de los recursos que conforman el Fondo
Compensatorio de Estacionamientos.

Asi mismo, la liquidacion constituye un paso fundamental dentro del tramite, en la medida en que formaliza
el valor a pagar por parte del solicitante y permite continuar con las etapas posteriores del proceso, asegurando
transparencia, trazabilidad y control en la gestién del mecanismo de compensacion.

5. Resultado que se obtiene: Expedicion del acto administrativo que liquida la obligacion compensatoria por
concepto de estacionamientos.

6. Glosario: (Organizarlo alfabéticamente)

7. Tiempos de respuesta: 8§ dias habiles para la expedicion de la Resolucion que liquida la obligacion
compensatoria y la generacion del recibo de pago.

8. Costos asociados: Para el usuario no tiene ningtin costo la realizacion del tramite ante el IDU.

II1. ESTADO NORMATIVO.
NORMATIVIDAD APLICABLE ASOCIADA AL TRAMITE
Decreto 555 del 2021 "Por el cual se adopta la revision general del Plan de Ordenamiento Territorial de Bogota D.C."

Decreto 670 de 2025 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Distrital de Ordenamiento Territorial de Bogota
b.Cc”

Decreto 645 de 2025 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector Hacienda”

Decreto 190 de 2004 “Por medio del cual se compilan las disposiciones contenidas en los Decretos Distritales 619 de
2000 y 469 de 2003~

Decreto 323 de 2004 “Por medio del cual se reglamenta el Fondo para el Pago Compensatorio de Cesiones Publicas
para Parques y Equipamientos y el Fondo para el Pago Compensatorio de Estacionamientos”
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Resolucion 599 de 2025 “Por la cual se actualiza el valor del metro cuadrado de construccion y el coeficiente de
intensificacion para la liquidacion de los valores a compensar por concepto de parqueaderos y/o estacionamientos al
Fondo para el Pag Compensatorio de Estacionamientos”

Decreto 1547 de 2015, "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto nimero 1077 de 2015 en lo relacionado con
el tramite de las solicitudes de licencias urbanisticas.”

Decreto 1077 de 2015. "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y

Territorio.

Ley 1437 del 18 de enero de 2011,"Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”. Decreto. "Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica".

Acuerdo No. 001 de 2009, Por el cual se expiden los Estatutos del Instituto de Desarrollo Urbano

1. Estado normativo Externo

Estado de registro

Inscrito
Fuente (Marcar con una X) Nombre Enlace
de informacién En
SI NO | proceso
https://visorsuit.funcionpubl
Sistema Unico de Informacién de | ica.gov.co/auth/visor?fi=225
SUIT X Tramites - SUIT 47
Instituto de Desarrollo Urbano - https://bogota.gov.co/servici
GUIA DE IDU / Intervencion de os/servicios/pago-
TRAMITES urbanizadores y/o terceros compensatorio-de-
Y SERVICIOS X estacionamientos
Portal Unico del Estado https://www.gov.co/ficha-
GOV.CO X Colombiano - MinTIC tramites-y-servicios/T22547
Pagina de Instituto de Desarrollo Urbano -
la Entidad X IDU https://www.idu.gov.co/
Fecha de
consulta fuentes 27-02-2026

a. Evidencias graficas: (4dnexar capturas de pantalla con fecha legible de las fuentes serialadas en el cuadro

anterior)

1. SUIT https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?fi=22547
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AL CALDLIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
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2. GUIA DE TRAMITES Y SERVICIOS: https:/bogota.gov.co/servicios/servicios/pago-compensatorio-de-
estacionamientos

Pago compensatorio de estacionamientos

%0306 0N obtor N0 de 11 CLANAD N B0 CuMpiE Con of 1equisito ok 10 PArJUSSEIE COKUONE [

Detalles del servicio

=]

iQue obitengo luego de terminar ol servicio? @

Recibo page

wTiene costo? Costo total

LCusrto tiempo tardaT

COM CMATICD

3.GOV.CO https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T22547
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B | i sooom, Instituto de Desarrollo Urbano

b. Acto Administrativo que lo reglamenta:
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1. POT Decreto 555 de 2021
2. Decreto 520 de 2022 derogado por el 670 de 2025
3. Decreto 190 de 2004
4. Decreto 323 de 2004
5. Resoluciéon 599 de 2025

2. Estado Normativo Interno: El Instituto de Desarrollo Urbano (IDU), a través de la Subdireccion Técnica de
Presupuesto y Contabilidad (STPC), cuenta con el Proceso de Administracion del Fondo para el Pago
Compensatorio de Parqueaderos o Estacionamientos, Coédigo PR-GF-07.

a. Procedimiento interno que le rige

Codigo: PR-GF-07

Version: 6

Anexo: Se adjunta el procedimiento

Flujograma (Anexo o insertar) HTTPS://DRIVE.GOOGLE.COM/FILE/D/1IFRCK2JFXESCGP-
ASRHMY2DQI7Z8H6VCM/VIEW?USP=SHARING

Se adjunta el procedimiento del area con su respectivo diagrama de proceso.

IV.

ESTADO ADMINISTRATIVO

1. Dependencia - Area responsable de la actividad

Numero aproximado de profesionales asignados a la actividad: 1

Canales de comunicacion internos de respuesta: Correo Electronico Institucional, memorandos internos
a través del sistema de gestion documental ConectalDU

Tiempos tentativos de respuesta: 8 dias habiles

Otras dependencias - areas involucradas: Direccion Técnica Administrativa y Financiera (DTAF)
Numero aproximado de profesionales asignados a la actividad: 2

Canales de comunicacion internos de respuesta: Correo Electronico Institucional, memorandos internos
a través del sistema de gestion documental ConectalDU

Tiempos de tentativos de respuesta: 4 dias habiles.

2. Formatos internos a utilizar (Enlistar y adjuntar)

3. Requisitos

Los requisitos Internos y Externos se encuentran inscritos en el procedimiento Administracion del Fondo para el
Pago Compensatorio de Parqueaderos o Estacionamientos. Se adjunta el procedimiento para radicacion el cual
tiene el Codigo— PR-GF-07.

a.

Internos: Formato de Resolucion que liquida la obligacion compensatoria. (Se adjunta el formato
relacionado)

b. Externos: Formato No. 6 — Donde se relaciona la informacion para la liquidacién y pago compensatorio
de area adicional destinada a estacionamientos o estacionamientos de Bienes de Interés Cultural,
conforme al Paragrafo 1 del articulo 1346 del Decreto 670 de 2025, que derogd el Dec 520 de 2022, y
Secretaria Distrital del Hibitat

Servicio al ciudadanac Cra 13 Mo, 52-13
Oficina principal: C 52 Mo. 13- 64
Teléfana: 601 358 16 00

Cadigo Postal: 110231

warw habilalbogola.gov.co

Pagina 7 de 12




PROCESO GESTION URBANA PARA LA GENERACION FECHA
DEL HABITAT 23/01/2026
CODIGO
el ] i Aqti ivi PM02-FO514
"*.!;Eét,'i{ﬁ avor Fgrr;lag) lc::vant(;lmlljelln)to (.le dlagl(ljostlio de ﬁctlvg%(gs
A e la Cadena de Urbanismo y Construccion - .
BECRETARIA [EL HABITAT y VERSION 4

sefiala lo siguiente "Para la liquidacion se deberd remitir la informacion del proyecto que corresponde
a la establecida en el formato que para el efecto adopte el Instituto de Desarrollo Urbano -- IDU" (Se
adjunta el formato relacionado)

(Informacion, formatos, datos, incluso tramites que se encuentran en otras entidades o del usuario
solicitante) En cada requisito se debe sefialar la fuente de obtencion o entidad que lo emite.

4. Tramites o actividades precedentes: (/ndicar los tramites o actividades de la cadena de Urbanismo y
construccion u otros procesos previos necesarios ante otras entidades para gestionar esta actividad ante la
entidad)

Ver Procedimiento Administracion del Fondo para el Pago Compensatorio de Parqueaderos o
Estacionamientos Codigo— PR-GF-07

5. Tramites o actividades posteriores (/ndicar los tramites o actividades de la cadena de Urbanismo y
construccion u otros procesos que pueden requerir el documento que resulta de gestionar esta actividad ante
la entidad)

Ver Procedimiento Administracion del Fondo para el Pago Compensatorio de Parqueaderos o
Estacionamientos Cédigo— PR-GF-07.

V. ESTADO TECNOLOGICO: (Identificar los componentes tecnoldgicos, con los que cuenta la entidad,

para realizar el tramite)

1. (Tiene canales de atencion, recepcion y / o gestion virtual del tramite o actividad?

Si, formulario web de radicacion del IDU.
https://webidu.idu.gov.co/conectaidu/formulario-web
Presencial: Visitas de usuarios para seguimiento a los tramites.

2. Infraestructura tecnoldgica

- (Qué sistemas o plataformas informaticas utilizan actualmente para gestionar la actividad o el tramite?
ConectalDU gestor documental de correspondencia y Odoo V6(Bochica) seguimiento técnico a los tramites
de liquidacion.

- (Laentidad cuenta con servidores propios o utiliza la nube?

La entidad cuenta con servidores propios.
- (Qué hardware se emplea para gestionar la actividad o el tramite (computadores, escaneres, tabletas,
impresoras, etc.)?
Si. Se utilizan computadores, escaneres, tabletas, impresoras y teléfonos moviles.
(Existe conectividad interna entre las diferentes dependencias involucradas? (Si existen, sefidlelos, explique
el alcance y relacione el link)
No aplica, la mejora se encuentra se encuentra relacionada con la conectividad trasversal del Instituto.
3. Sistemas y software
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- (Qué software de gestion utilizan (gestion documental, ERP, SIG, etc.)?
Sistema de gestion documental ConectalDU

4. (Hay aplicaciones especificas para la tramitacion del proceso? (Si existen, sefidlelos, explique el alcance y
relacione el link)
Odoo V6(Bochica), aplicativo que contiene informacion para el tramite de liquidacion.

5. (El software tiene integracion con otros sistemas internos o externos (por ejemplo, registros publicos,
catastros, alcaldia, etc.)? (Si existen, sefidlelos, explique el alcance y relacione el link).
Tiene integracion con Alcaldia, por medio del sistema de gestion documental.

6. (Se usan herramientas de firma electronica o autenticacion digital? (Si existen, sefidlelos, explique el alcance
y relacione el link)
No, se encuentra en proceso de implementacion la herramienta de firma electrénica.

7. Gestién documental

- ¢(Cdmo se recibe la documentacion actualmente (fisica, correo electronico, plataformas)?
Actualmente el Instituto de Desarrollo Urbano — IDU recibe documentos y correspondencia de varias formas,
combinando canales presenciales y digitales segun lo establecido por la entidad para tramites, peticiones y radicacion
de oficio.
1. Radicacion Virtual (en linea)
La forma principal de recibir documentacion externa (oficios, comunicaciones, etc.) es por radicacion virtual a través
de la plataforma web oficial del IDU: https://www.idu.gov.co/page/radicacion-correspondencia

Mediante el formulario de radicacion de correspondencia disponible en el portal del IDU. Esta herramienta permite
subir documentos directamente y obtener un nimero de radicado que sirve para seguimiento.

2. Correo electrdnico institucional

No se encuentra Habilitado para radicacion.
3. Canales digitales complementarios

No se cuenta con canales complementarios
4. Radicacion Presencial

Ventanilla de radicacion de correspondencia. Si necesitas entregar documentos fisicos directamente:

Puedes acudir en persona a la sede del IDU, ubicada en Calle 22 No. 6-27, Bogota D.C., en el horario habitual de
atencion ciudadana (generalmente lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m.). Esto aplica para radicacion presencial de
correspondencia o entrega de documentacion fisica.
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- (Qué software se usa para almacenar y gestionar los documentos del tramite?
Conecta — IDU y trazabilidad con Open ERP, archivo IDU y repositorio documental y el servidor del tramite
compensatorio.

- ¢(Cdmo se realiza la indexacidn, busqueda y recuperacion de los documentos?
Tabla de retencion documental, archivo distrital

- (Existe flujo de aprobacion digital o todo es fisico?

Actualmente el flujo de aprobacion de archivos se realiza por conectal DU y por Bochica.

8. Seguridad y control

- (Cbémo se protege la informacion del tramite (copias de seguridad, encriptacion, control de acceso)?
Se realiza con control de acceso a la aplicacion establecido por permisos y roles. La integridad de la
informacion se garantiza mediante los protocolos establecidos por el equipo de seguridad de la informacion.

- (Qué permisos y roles existen en los sistemas?
A nivel de permisos se usan las tablas de control de acceso, y a nivel de roles la determinacion de perfiles de
acuerdo con los cargos y funciones.

- (Existen politicas de privacidad y manejo de datos personales?
Existe la politica de manejo de datos personales - MGTI-18.

9. Procesos y usuarios

- ¢Quiénes interactian con los sistemas tecnoldgicos para el tramite (funcionarios internos, ciudadanos)?

Los funcionarios internos del Instituto de Desarrollo Urbano, al interactuar con los sistemas tecnoldgicos para el

tramite de liquidacion de compensacion de estacionamientos, realizan actividades clave como:

1. Recepcion y radicacion inicial de solicitudes: Verifican que los documentos remitidos por la Curaduria

Urbana cumplan con la lista de chequeo y requisitos formales conforme al procedimiento.

2. Validacion técnica y administrativa: Revisan la documentacion, y soportes de acuerdo con el
procedimiento para liquidacion.
3. Seguimiento y trazabilidad del tramite: Registran avances, requerimientos y observaciones dentro de
plataformas como Odoo (Bochica o v6) y Conecta IDU, asegurando que cada etapa del ciclo del tramite
compensatorio quede documentada.
4. Generacién del acto administrativo que liquida la obligaciéon compensatoria: Expedicion del acto
administrativo que liquida la obligacion compensatoria y su recibo de pago.
5. Comunicacion con los titulares de la solicitud: Remision de notificaciones, recibos de pago,
certificaciones de pago y respuestas a informacion sobre el avance en el tramite de liquidacion, a través de
los canales digitales habilitados.

- (Qué problemas técnicos enfrentan actualmente al usar los sistemas?

Fallas intermitentes del servicio (Bochica y ConectalDU)
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- (Qué partes del tramite todavia se hacen de manera manual y por qué?

Cargue de la Informacion en el aplicativo, generacion de los conceptos, agendamientos de mesas de Trabajo
y visitas, semiautomatico borrador de la constancia, archivo de las actas de las mesas de trabajo y visitas.

10. Integracién y datos

- ¢(Los sistemas permiten intercambiar informacién con otras entidades (catastrales, planeacion, SINUPOT,
etc.)?
Actualmente se intercambia informacion con la VUC, relacionado con los agendamientos de citas para
informacion del tramite.

(Se generan reportes automaticos o toda la informacion se extrac manualmente?

Actualmente no se generan informes automaticos.

VI

VIL.

OBSERVACIONES, ACLARACIONES O RECOMENDACIONES DE LA ENTIDAD
RESPONSABLE (Describir las recomendaciones y oportunidades de mejora que la Entidad considere
pertinente implementar)

Posibles causas de demora: Generacion de devolucion de las solicitudes a las curadurias para que aporten
la documentacion completa.
Requisitos y mecanismos sugeridos a eliminar: No aplica.

Sugerencias de conexion, comunicacion, norma o gestion: Generacion de un canal interactivo entre la
VUC y Conecta IDU, que permita generar la radicacion de manera inmediata.

CONCLUSIONES (Consignar las conclusiones del analisis del tramite, recomendaciones y
oportunidades de mejora que genera la implementacion de la simplificacion y/o racionalizaciones
propuestas o acordadas con la entidad a implementar por parte del equipo DAC.)

Del anélisis del tramite de compensacion al Fondo Compensatorio de Estacionamientos, se concluye que,
aunque existe un procedimiento definido, actualmente se presentan limitaciones en la trazabilidad y
seguimiento de las solicitudes, debido a que su radicacion se realiza unicamente a través de los canales
del Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) y no mediante la Ventanilla Unica de la Construccion (VUC).

Se identifican oportunidades de mejora en la estandarizacion del proceso, la verificacion de requisitos y
la digitalizacion del tramite, con el fin de reducir reprocesos y optimizar los tiempos de gestion.

La implementacion del tramite en la VUC permitira mejorar la trazabilidad, facilitar el seguimiento por
parte de los usuarios y fortalecer la eficiencia y transparencia en la gestion, contribuyendo a la
simplificacion del proceso y a la mejora del servicio.
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VIII. ANEXOS (Para los documentos relacionados en el formato tales como: procedimiento, flujograma,
formatos, actos administrativos y demds anexos asociados o que la entidad entregue en las mesas de

trabajo)

(La letra gris corresponde a las instrucciones de diligenciamiento, por lo tanto, se solicita reemplazarlas con la
informacion del correspondiente o eliminarlas).

Procedimiento:

e  PR-GF-07 - Administracion Del Fondo Para El Pago Compensatorio De Parqueaderos o Estacionamientos

Formatos:

e FOGF40 Formato Para la Liquidacion y Pago Compensatorio D _V 1.0
e FOGF41 Liquidacion del Valor a Compensar por Area Adicion V1.0.

Manuales:

e  MG-TI-17 Proteccién datos personales
e  MG-TI-18 Politicas de seguridad de la informacion
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